Hailson
Junior

Técnico de Informdtica

OBJETIVOS

Atuar na area de informatica, tecnologia da
informacao ou areas correlatas. - Cargo de
interesse

HABILIDADES

- Manutencao preventiva e corretiva de
microcomputadores (hardware e software);

- Redes Windows;

- Conhecimento basico em Linux;

- Suporte ao usuario final (utilizacdo de
softwares de escritério, problemas com

acesso a recursos de rede e acesso a Internet;

- Inglés: Basico.

CONTATO/INFORMAGOES:

Telefone Celular: (19) 98150-1735

Email: hailson.fsj@gmail.com

R. Seis n® 6 JD Nova Alvorada - Monte Mor - SP
13190-000

Brasileiro, Solteiro, 19 anos, ndo fumante

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

SUPORTE TECNICO DE INFORMATICA
Correio Popular | 2018-atual

- Atendimento telefénico, presencial ou remoto aos clientes quanto aos chamados

- Realizacao de atividades de instalagdo e manutencdo de computadores, notebook, e
celulares

- Suporte em sistemas operacionais Windows XP, Vista, 7 e 10

- Instalacdo de software, hardware, sistemas internos, impressoras e manutencao
preventivaem

maquinas

FORMACAO ACADEMICA

TECNICO EM MANUTENCAO E SUPORTE EM INFORMATICA

Instituto Federal de Educacio, Ciéncia e Tecnologia de S3o Paulo - Campus
Hortolandia
Jul/2017 - Dez/2019 (Concluido)

TECNOLOGO EM ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS

Em andamento - 1° Semestre - Previsdo de término: Dez/2021 -
Instituto Federal de Educacio, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo - Campus
Hortolandia



